Marketing si Comunicare in Afaceri

(1a Resita)

Obiective

Propunandu-si formarea de specialisti cu
inalta calificare in domeniul marketingului,
strategiilor de afaceri si comunicarii, pro-
gramul se adreseaza tuturor celor care in-
teleg cd traim intr-o lume in care nimic nu
este posibil fara comunicare si marketing,
acestea fiind, In esenta, ingredientele suc-
cesulul atat in sfera activitatilor lucrative,
cat st a celor nelucrative. Cu atat mai mult,
existenta organizatiilor in mediul de afaceri
este conditionata, evident, de cercetarea
nevoilor de consum, cresterea adaptabilita-
tii la specificul pietelor, oferirea satisfactii-
lor cautate de consumatori, in conditii de
performantad economica sustenabila.

Continut si structura

Planul de invatamant are, ca puncte de re-
ferinta, universitati de prestigiu din top 500
mondial si este structurat astfel incat, in
primele semestre, studentii sa-si poata con-
solida bagajul de cunostinte in marketing,
cu accent pe orientarea strategica, mana-
gementul marketingului, comportamentul
consumatorului, relatii publice, comunica-
re in marketing, fiindu-le furnizate, toto-
data, notiuni avansate privind marketingul
digital. Semestrele urmatoare continua ra-
finarea cunostintelor de marketing si comu-
nicare in afaceri, prin abordarea unor con-

cepte specifice, precum etica in marketing,
leadership sau strategii de afaceri. Discipli-
nele furnizeaza studentilor cunostinte de
specialitate, cu valente practice care vor fi
accentuate prin stagii de internship si vali-
date, ulterior, pe piata muncii.

Competente si abilitati
Programul de studii ofera posibilitatea dez-
voltarii profesionale a studentilor, pentru a
face fata provocarilor de pe piata muncii,
acestia dobandind competente profesiona-
le specifice elaborarii si implementarii unor
strategii eficiente de marketing si comuni-
care in afaceri, a unor metode si tehnici
de negociere s1 vanzare, a unor demersuri
de interrelationare cu alte entitati, toate In
scopul de a administra cat mai bine acti-
vitatea unei organizatii. in acelasi timp,
programul furnizeaza studentilor si com-
petente transversale, precum comunicarea,
munca in echipa, utilizarea echipamente-
lor de IT&C, in scopul desfasurarii pro-
fesiei, fard a ignora insusirea si asumarea
valorilor si principiilor deontologice si etice
specifice.

Perspective de angajare

Absolventii acestul program pot acoperi o
gama larga de ocupatii si functii, in orice
fel de organizatie, de la pozitia de referent

de marketing, pana la cea de director de
marketing, de la nivel de microintreprinde-
re, pana la companii multinationale. Pre-
gatirea superioarda dobandita le va facilita
incadrarea si asimilarea specificului orica-
rei entitafi economice, sociale, culturale,
publice etc. si, nu in ultimul rand, absol-
ventii acestui program de studii vor avea
competentele necesare initierii si dezvolta-
rii propriului business.
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@ Conf. univ. dr. Venera MANCIU
& venera.manciu@econ.ubbcluj.ro

“La inceput am stiut doar

ca imi doresc sa raman

in orasul natal. Am ales

Resita, am urmat speciali-

zarea Marketing si am continuat
masteratul in acelasi domeniu. Aici
am invatat foarte multe si m-am
dezvoltat pe plan personal si pro-
fesional. Aceasta experientd mi-a
deschis noi orizonturi, m-a moti-
vat sa-mi deschid propria afacere,
iar in prezent pot afirma cu tarie
ca toate cunostintele dobandite
in cadrul universitatii m-au ajutat
enorm sa ajung unde sunt acum! ”

ANDRADA GEORGIANA ANGHEL

Semestrul 1 (30 credite)

Marketing strategic

Comportamentul consumatorului si strategia
de marketing

Managementul marketingului
Comunicare interculturala in afaceri *

Relatii publice

Semestrul 2 (30 credite)
Marketing digital si E-commerce
Comunicare in marketing

Managementul inovarii

Semestrul 3 (30 credite)

Strategii de afaceri

Leadership

consumatorului

Marketingul locurilor

Mediul de afaceri european
Metode si tehnici de negociere si vanzare

Analiza performantei organizationale

Managementul proiectelor europene .

Etica in marketing si protectia

Semestrul 4 (30 credite)

Practica (Marketing si comunicare in afaceri)

Cercetare stiintifica pentru elaborarea lucrarii
de disertatie**

Stagiu pentru elaborarea lucrdrii de disertatie

Disciplind optionald 1

Managementul strategic al resurselor
umane

e Managementul produsului si al brandului
e  Sisteme de asigurare a calitatii

e  Antreprenoriat social

Disciplind optionald 2

e  Marketingul evenimentelor
e  Marketing relational

* limba englezd, francezd, germand, italiand, spaniold
**in limba englezd, francezd, germand, spaniold
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