Economia Comertului, Turismului
si Serviciilor (la Resita)

Limba de predare: Romina

Obiective

Programul de studii, pe langa pregatirea de
baza in domeniile fundamentale ale stiintelor
economice, furnizeaza studentilor cunostinte
teoretice si dezvolta abilitati practice in dome-
niul administrarea afacerilor in comert, turism
si servicii, la nivelul cerintelor existente in pre-
zent pe piata muncii. Prin acest program sunt
pregatiti absolventi competenti sa administreze
optim toate resursele existente intr-o organiza-
tie, sa proiecteze sisteme de servicii de calitate si
sa elaboreze strategii de marketing in domeniul
comertului, turismului si serviciilor. Prin disci-
plinele studiate in timpul facultatii, programul
contribuie la dobéandirea de catre studenti a
unor abilitdti de comunicare si de integrare in
echipe multidisciplinare.

Continut si structura

Pentru intelegerea si parcurgerea eficientd
a disciplinelor, in primele trei semestre stu-
dentii vor acumula informatii din categoria
disciplinelor fundamentale: microeconomie,
macroeconomie, finante, contabilitate, infor-
maticd economicd, statisticd, management,
servicii, marketing. Prin disciplinele de spe-
cialitate, programul furnizeaza studentilor
cunostinte actuale privind economia co-
mertului, economia turismului, marketingul
serviciilor, tehnica operatiunilor de turism,

CURRICULUM

Semestrul 1 (32 credite)

Semestrul 2 (32 credite)

Microeconomie Macroeconomie

Economie europeand ici iare si

marketing in comert, marketing in turism,
managementul serviciilor etc. Disciplinele
optionale le asigura studentilor posibilita-
tea de a-si dezvolta cunostintele in comert,
turism §i servicii (management in comert
si turism, logistica, transporturi si expeditii
internationale) sau pot acumula cunostinte
specifice altor programe prezentate in oferta
educationala a facultatii.

Competente si abilitati

Structura si continutul disciplinelor progra-
mului de studii sunt concepute pentru a le
dezvolta studentilor un spirit antreprenorial,
in paralel cu dobandirea unui ansamblu de
competente in domeniul administrarii aface-
rilor. Absolventii programului vor dobandi
competente privind: proiectarea si realizarea
prestatiilor in comert, turism si servicii; co-
mercializarea eficientd a produselor/servicii-
lor specifice; gestionarea relatiilor cu clientii,
furnizorii si distribuitorii; gestionarea si alo-
carea eficienta a resurselor umane, financia-
re, materiale si informationale; asigurarea si
gestionarea calitatii serviciilor prestate. Toto-
datd, programul formeaza studentilor com-
petente de comunicare si asigurd insusirea
principiilor etice ale profesiei de economist,
precum si competente de relationare si mun-
cd eficientd in echipa.

Semestrul 3 (30 credite) Semestrul 4 (30 credite)

C i i Compor

Finantele i i i n servicii

Matematici aplicate in economie Bazele contabilitatii

Management Informatica economica
Finante publice Bazele marketingului
Fundamentele serviciilor Dreptul afacerilor
Limba modernd in afaceri* Limba moderna in afaceri*

Educatie fizicd 1 Educatie fizicd 2

Baze de date si programe Cercetari de marketing in turism si

Statistica descriptiva comert

Etica in afaceri Managementul serviciilor

Semestrul 5 (30 credi

Politici de marketing
Marketingul serviciilor

Tehnica operatiunilor de turism
Marketing in comert

Servicii de recreere si divertisment

Perspective de angajare
Absolventii programului vor fi pregatiti pro-
fesional sa ocupe functii economice, inclusiv
de conducere, In comert, turism si servicii.
Printre ocupatiile posibile se regasesc: mana-
ger In activitatea de turism, director agentie
de turism, director de hotel, director de resta-
urant, director centru de informare turistica,
director de departament organizare eveni-
mente, conducator de pensiune turistica,
consilier/expert/  inspector/referent/eco-
nomist in comert si marketing, organizator
activitate turism, consultanti si functionari in
agentiile de voiaj. Absolventii programului
pot sa asigure conducerea operativa a princi-
palelor unitati din industria turismului, daca
solicita sa li se elibereze brevetul de turism pe
baza experientei sau prin parcurgerea studii-
lor de masterat in turism.

Responsabil program
@ Lect. univ. dr. Liliana GHERGHINA
& liliana.gherghina@econ.ubbcluj.ro

“Parcurgand cursurile Centrului

Universitar UBB din Resita, studentii
beneficiaza de prestigiul universitatii,

avand sansa unei formari de excelenta,
atat in tard, cat si in strainatate. Consider

cd am fost pregatitd de oameni buni,

inteligenti si adevarati mentori de la care
am avut ce invata, impreund formand

0 adevarata familie.”
MARIA-GEANINA MARISESCU

Semestrul 6 (3

Marketing in turism

Instrumente si tehnici de promovare
Turism rural

Turism international

Elaborarea lucrarii de licenta

Limba moderna in afaceri* Economia comertului Disciplind optionald 3 Disciplind optionald 5
Discipliné optionald 1 Economia turismului Disciplind optionald 4 Disciplind optionald 6

Limbaj specializat aplicat*
Practica - Economia intreprinderii de
comert si turism

Disciplind optionald 2

Disciplinele incluse in pachetele de discipline optionale aferente semestrelor 3-6 permit extinderea compet:

Semestrul 3

Semestrul 4

Semestrul 5 Semestrul 5

* Limba englezd, francezd, germand, italiand sau spaniold

lor specifice ale specializarii sau urmarea unor traiectorii de competente specifice altor specializari

Semestrul 6 Semestrul 6

ina optionald 1

3 optionald 2

nd optionald 5 ind optionald 6

Economia comertului,
turismului si serviciilor

Asigurarea calitatii si expertiza
marfurilor

Produse turistice neconventionale

afacerilor

Contabilitate si C
informatica de gestiune

Control de gestiune

Raportari financiare Control si audit financiar

Economie agroalimentara
si a mediului

Economia mediului
Auditul de mediu

Dezvoltarea sustenabila a
afacerilor

Managementul deseurilor

Istoria

Economie generald E "
Doctrine economice

compor

Politici agricole si de dezvoltare
rurald

Economie si politici publice

Economie si afaceri

Introducere in practica
4 i si h

Economie si politici de

internationale

regionald

Tranzactii economice internationale

Finante-banci Fiscalitate Piete financiare Analiza financiara Finante internationale
Asigurari
icd ici in Algoritmi si structuri de date Medii de pi Utilizarea i in Sisteme informatice integrate (EAS/ERP)
calculatoarelor dezvoltare afaceri

Management Managementul firmei umane proiectelor Logistica Managementul IMM-urilor Managementul calititii totale

Management in comert i turism Transporturi si expeditii Managementul investitiilor
Marketing Marketingul micilor afaceri Branding Etica in marketing Marketing in social media

Principiile vanzarilor Marketing online Cercetdri calitative de Merchandising
marketing

Statistic3 si previziuni Statistica i iala Analiza datelor Software statistic Elemente de teoria jocurilor
economice Demografie Bazele econometriei
Alte competente Introducere in metodologia Politologie Sociologie economica

cercetarii stiintifice
Logicé




