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1. Procesul de management

1.1 Managementul - definire, eficienta si eficacitate

Management

Managementul poate fi definit in multiple feluri, de aceea ne vom opri asupra
catorva dintre ele, fara a avea pretentia ca sunt singurele definitii ale managementului.
Etimologic, cuvantul “management” deriva din latinescul “manus” care inseamna mansg,
manevrare, manipulare. In italiand s-a format cuvantul “manegio”, adica prelucrare cu
mana, iar prin intermediul cuvantului francez “manege” a ajuns in limba romana cu
semnificatia de “loc unde sunt crescuti caii”. Termenul a ajuns in limba engleza sub forma
verbului “to manage”, care Inseamna a conduce, a administra.

“Managementul este arta de a mobiliza si de a canaliza intreaga inteligenta a
tuturor In serviciul scopului urmarit de intreprindere.”(Stoleru, 1987). “Managementul
reprezinta realizarea prin altii a obiectivelor propuse, managerii operand cu idei,
lucruri, oameni” (Mackenzie, 1969). “Managementul reprezita arta conducatorilor de a
realiza unele lucruri folosind eforturile altor oameni” (Massie, 1972).

Baza obiectiva a aparitiei si dezvoltarii managementului a constituit-o activitatea
comunitatilor umane, managementul fiind un proces de orientare a activitatii oamenilor
in scopul realizarii unor obiective (Lazar, 1997).

Procesul de management se desfasoara si se dezvolta in mediul intern si extern
al organizatiilor. El are caracter universal, fiind rezultatul gandirii si practicii umane.

Pe masura dezvoltarii societdatii omenesti, preocuparile in domeniul
managementului s- au intensificat si amplificat, managementul incepand sa fie considerat
ca o forma specifica de munca intelectuald, cu o functie bine precizata, bazata pe un
important fond de cunostinte stiintifice. Cu toate acestea, abia la inceputul secolului al
XIX-lea, managementul a Inceput sa fie considerat ca o activitate distincta, desfasurata pe
diferite niveluri ierarhice, iar primele lucrari dedicate In exclusivitate acestei
problematici au aparut la inceputul secolului XX (Lazar et al.2002.).

Cunostintele de management au devenit indispensabile in conducerea oricarei
afaceri, fie ca aceasta se dezvolta intr-o firma mica sau intr-o mare societate
transnationald. Referindu-se la importanta deosebitd a finsusirii cunostintelor de
management si a formarii unor manageri competenti in {arile in curs de dezvoltare, Philip
W. Shay afirma: “Pentru ca aceste tdri sd progreseze in libertate si demnitate umand,
managementul trebuie sd constituie resursa primordiald a dezvoltdrii, iar managerii trebuie
sd actioneze ca principali catalizatori. Dacd rezolvarea problemelor legate de dezvoltarea
lor se va baza numai pe experientd, ele vor fi inevitabil impinse spre centralism excesiv, prin



concentrarea deciziilor de management in mdinile celor cdtiva planificatori la nivel inalt,
experimentati, pe care ii au si al cdror numdr nu poate fi usor sporit”(Lazar et al.,2002).

O definitie sintetica este prezentata de David H. Hemphil, potrivit careia
managementul este un compus al elementelor putere, autoritate si influenta. Corelatia
dintre aceste trei elemente la nivel microeconomic este limpede si usor de justificat, cu
influente benefice asupra activitatii. Ele nu elimina, ci dimpotriva, presupun colaborarea
si participarea individuala si in grup pentru realizarea obiectivului general.

Conform unei acceptiuni a Asociatiei Americane de Management, managementul
presupune: a obtine rezultate prin altii, asumandu-ti responsabilitatea pentru aceste
rezultate; a fi orientat spre mediul Inconjurator; a lua decizii vizand finalitatea firmei; a te
baza pe subordonati, incredintandu-le responsabilitati pentru rezultatele vizate a fi
obtinute, a le recunoaste posibilitatea de a gresi si a primi favorabil initiativele lor; a
descentraliza sistemul organizatoric si a aprecia oamenii in functie de rezultatele
obtinute.

Dupa H. Fayol, unul din parintii managementului, prin management se intelege,
in general, a prevedea, a organiza, a comanda, a coordona si a controla. Acestea sunt
acceptate si astazi ca fiind principalele atribute sau functii ale managementului.

“Managementul reprezinta ansamblul interventiilor, metodelor si tehnicilor de
programare, organizare, alocare de resurse, control si activare prin care se asigura
realizarea obiectivelor propuse” (Ceausu, 2000). Managementului i se dau diferite
acceptiuni, fiind considerat ca un proces, ca activitate, ca grup de persoane (managerii)
sau ca o arta sau stiintd, cu obiect, legitati si principii proprii.

Rolul procesului de management consta in asigurarea echilibrului dinamic al
proceselor de productie.

Cum produsele finite ale procesului de management sunt deciziile, acestea vor fi
rezultatul Inlantuirii unui ansamblu operational de culegere si evaluare informationala
prin “tehnologia” specifica gandirii si ratiunii membrilor echipei manageriale.

Calitatea rezultatelor finale depinde nu numai de totalitatea informatiilor
tehnico-economice si sociale de care se dispune conjunctural, dar si de suma calitatilor
decidentului individual sau de grup.

Procesul managementului stiintific se desfasoara pe etape care presupun:
diagnoza situatiei, planificarea si adoptarea deciziilor, organizarea, coordonarea
desfasurarii activitatilor, controlul si evaluarea rezultatelor, compararea lor cu obiectivul
urmirit. In toate cazurile concrete, organizatiile angajeazi din mediul extern urmatoarele
patru categorii de resurse fundamentale: informationale, financiare, materiale, umane.
Este necesar ca demersurile privind alocarea si consumul resurselor in vederea atingerii
obiectivului strategic urmarit sa se desfasoare pe caile eficacitatii actionale (economie de
timp) si eficientei (castig cat mai mare cu efort cat mai mic).



Eficacitatea manageriald se refera la folosirea resurselor organizatiei pentru
indeplinirea obiectivelor acesteia, fara a avea in vedere indicatori de tipul efort/efect.

Eficienta manageriald, se refera la gradul in care resursele organizatiei
contribuie la obtinerea productivitatii, masurata prin ponderea resurselor totale ale
organizatiei folosite pe parcursul procesului de productie. (Certo C. S., 2001, p.27).

Sigur, cele douad concepte sunt corelate intre ele, ceea ce Inseamna ca un manager
poate fi eficace dar ineficient, sau vice versa. Pentru succesul organizatiei sunt importante
atat eficacitatea cat si eficienta.
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Figura nr 1 Eficacitate si eficienta

Manageri

Pe plan mondial nu exista unanimitate privind conceptul de manageri. O parte
din opinii (P. Druker, A. Brunet s.a.) pledeaza pentru ideea ca managerii nu constituie
numai conducatorii la nivelul cel mai fnalt ci orice persoana cu putere de decizie,
indiferent de locul pe care il ocupa in ierarhia organizationald, inclusiv personalul cu o
anumita specializare sau cel de executie. Aceasta opinie se regaseste si in dictionarul de
business, potrivit cdruia ,Directorii si managerii sunt cei care au puterea si
responsabilitatea de a lua decizii si de a supraveghea intreprinderea”.

A doua categorie de opinii (0. Niculescu, P.Nica) aprecieaza ca in categoria de
manageri intra persoanele care detin posturi de conducere, exercitandu-si atributele
managementului in conformitate cu obiectivele, competentele si responsabilitatile
cuprinse in fisa postului, specifica functiei ce o detin.

DEX online defineste managerul ca fiind ,Persoana care are cunostintele si
talentul necesar pentru a valorifica profitabil resursele umane, financiare si materiale ale
unei societati comerciale, organizatii etc.”(DEX online).



In urma analizei literaturii de specialitate considerdm ca prima opinie este mai
cuprinzatoare si reflecta mai bine realitatea si practica manageriala.

Managerul este persoana responsabilda de planificarea si coducerea muncii
grupurilor de indivizi, monitorizarea muncii lor si efectuarea de actiuni corective atunci
cand este necesar. Pentru multe persoane acesta este primul pas In cariera lor de
manageri. Managerul trebuie sa fie familiarizat cu munca tuturor grupurilor pe care le
monitorizeaza, dar nu este nevoie sa fie cel mai bun 1n toate domeniile. Este mult mai
important pentru manager sa stie cum sa-i conduca pe oameni si abia apoi cum se va face
munca respectiva. Managerul are autoritatea de a schimba modul de repartizare a
sarcinilor intre membrii echipei de lucru. Un titlu managerial reflecta de fapt
responsabilitatile care-i revin acestuia.

1.2 Rolurile managerului si responsabilitatea sociala a afacerii

Roluri

Este greu sa ne inchipuim societatea de azi fara manageri care sa ghideze
organizatiile. Nu intamplator Peter Druker a sustinut ca managementul eficient este,
probabil, principala resursa a {arilor dezvoltate si resursa de care au cea mai mare nevoie
tarile In curs de dezvoltare.(Druker, 1969.)

Rolurile manageriale definesc comportamentele si caracteristicile pe care le are
sau le poate dobandi un manager.

Rolul managerilor este acela de a conduce organizatiile spre atingerea
obiectivelor propuse, de a incuraja activitatile individuale care contribuie la realizarea
obiectivelor organizationale si de a descuraja activitatile cu impact negativ asupra
atingerii obiectivelor propuse. Prin urmare managerii au tot timpul in atentie obiectivele
organizatiei.

In urma realizirii unei cercetiri asupra actiunilor concrete pe care le intreprind
managerii, asupra obiceiurilor de lucru ale acestora, profesorul si consultantul in
domeniul managementului, Henry Mintzberg a ajuns la concluzia c3, datorita caracterului
fragmentar al muncii lor, managerii indeplinesc mai multe roluri.

Rolurile managerilor sunt impartite in urmatoarele categorii: roluri
interpersonale, roluri informationale, roluri decizionale.

Trebuie sa constientizam ca rolurile managerilor merg uneori mai departe decat
functiile managementului. Orice manager are o anumita autoritate si un anumit statut, are
anumite responsabilitati, interne sau externe, care nu se incadreaza in totalitate in
categoria functiilor manageriale.



Detaliind pe scurt rolurile prezentate anterior, putem spune ca:

1. Rolurile interpersonale se refera la relatiile pe care managerul le
stabileste cu persoanele cu care interactioneaza. Acestea pot fi:

a. Rolul de reprezentare - orice manager are de indeplinit o serie de sarcini
ceremoniale, el participa la diferite evenimente, cu diferite ocazii, reprezentand
organizatia.

b. Rolul de leader consta in stabilirea directiei si conducerea subordonatilor.

c. Rolul de legdturd managerul trebuie sa comunice atat cu persoane din interiorul
organizatiei, cat si cu persoane din exterior, de aceea este important ca acesta sa aiba
capacitatea de a relationa in numele organizatiei.

2. Rolurile informationale se refera la strangerea, difuzarea si transmiterea
informatiilor, inclusiv prelucrarea lor. In aceasti categorie avem:

a. Rolul de monitor potrivit caruia managerul monitorizeaza schimbarile din
mediul de afaceri, urmareste tot ceea ce se intimplda In domeniul in care activeaza
organizatia pe care o conduce, isi monitorizeaza echipa. Managerul cauta informatii
importante pentru organizatie si pentru munca pe care o desfasoara.

b. Rolul de diseminator se refera la faptul ca managerul transmite informatiile care
sunt utile colegilor si membrilor echipei.

c. Rolul de purtdtor de cuvdnt - managerul vorbeste in numele organizatiei,
influentand persoane din interiorul organizatiei sau din afara acesteia.

3. Rolurile decizionale presupun adaptarea orzanizatiei la schimbarile care
apar in mediul acesteia. Avand in vedere ca produsul procesului de management sunt
deciziile, aceste roluri ale managerului sunt cele mai importante.

a. Rolul de intreprinzdtor potrivit caruia managerul are responsabilitatea de a
cauta si gasi oportunitati. De asemenea managerul joaca rolul unui agent de schimbare, el
fiind cel care face si controleaza schimbarile din cadrul organizatiei.

b. Rolul de mediator potrivit caruia managerul mediaza conflictele din interiorul
organizatiei, elimina obstacolele aparute.

Cc. Rolul de distribuitor de resurse - managerul identifica si aloca resursele
financiare, materiale si umane astfel incat sa asigure realizarea obiectivelor organizatiei.

d. Rolul de negociator asigura componenta de negociere in cadrul echipei, a
departamentului sau a intregii organizatii. Acest rol se realizeaza atit In interiorul cat si
in exteriorul organizatiei prin negocieri cu furnizorii, beneficiarii, mass media etc.

Aceste roluri, de cele mai multe ori, nu sunt distincte sau separate, ele se
suprapun sau sunt integrate in functie de abilitatile de care dispun managerii.
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Figura nr. 2 Rolurile managerului

Responsabilitatea sociala

Termenul de responsabilitate sociala are o semnificatie diferita pentru fiecare
om, de aceea exista numeroase definitii pentru responsabilitatea sociala, ca de exemplu:

1. Responsabilitatea sociala reprezinta obligatia unei organizatii de a actiona de
0 maniera care sa fie atat in interesul sau, cat si al stakeholderilor sai.

2. Responsabilitatea sociala este obligatia managerilor de a intreprinde actiuni
care protejeaza si imbunadtatesc atat bundstarea societatii privita ca intreg, cat si
interesele organizatiei.

In ultimele decenii se inregistreaza o crestere a interesului pentru asumarea unor
obligatii sociale din partea firmei, ceea ce a determinat o intensificare a miscarilor
ecologiste si a actiunii consumatorilor.

Interesul acestora se concretizeaza in raporturile (relatiile) dintre firma si
societate. Ideea ca firma trebuie sa aloce resurse financiare in scop social nu este unanim
acceptata. Opiniile sunt foarte diferite nu numai In ceea ce priveste actiunile sociale ale
firmei, ci si referitor la faptul daca firma este interesata intr-o astfel de actiune.

Exista in literatura doua abodari contradictorii ale responsabilitatii sociale (RS).
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Figura nr 3 Abordarea responsabilitatii sociale

Abordarea clasica sustine ca singura responsabilitate a managementului este
maximizarea profitului. Cel mai de sema reprezentant al acestei abordari este
economistul american Milton Friedman, care a formulat principalele argumente
impotriva RS.

Argumente care pledeaza impotriva actiunilor sociale ale firmei, respectiv
impotriva responsabilitdtilor sociale ale acesteia, sunt cele elaborate de economistul
Milton Friedman, laureat al Premiului Nobel. Potrivit acestuia, obiectivul firmei este
maximizarea profitului prin folosirea corecta aresurselor in conditiile de legalitate.

Multi l-au contestat pe Friedman, pentru faptul ca nu manifesta compasiune
pentru cei aflati intr-o situatie economica dificila si pentru ca nu 1l intereseaza justitia
sociala. Ca argumente pentru sustinerea teoriei sale, Friedman arata ca:

e responsabilitatea sociala trebuie sa fie functia de baza a statului. Asocierea
firmei cu statul ar crea o putere foarte mare in societate;

e exista mereu contradictii intre modul de functionare al firmei si cel
al programelor sociale;

e obiectivul de baza al firmei este maximizarea profitului. Pretentia ca unele
resurse sa fie alocate programelor sociale contravine acestui scop pentru
ca reduce profitul;

e nu exista nici un motiv sa presupunem ca managementul firmei are
capacitatea de a cunoaste exact ceea ce este mai bine pentru societate.
Cercetatorii din domeniul actiunilor sociale si guvernul nu pot fi de acord
in ceea ce priveste interesul social. Nu este de presupus ca managementul
firmei ar putea fi mai priceput In actiunile sociale.



Principalele argumente practice folosite impotriva responsabilitatilor sociale ale
firmei sunt urmatoarele:

e managementul firmei va cduta sa foloseasca capitalul intr-un mod cat mai
eficient, cu profit cat mai mare. Drept urmare, folosirea unei parti din
capital in scopuri sociale poate constitui o incalcare a scopurilor sale, adica
un act ce prejudiciaza firmei;

e costul programelor sociale este o povara pentru firmda, acestea avand
drept consecinfd marirea preturilor bunurilor si serviciilor catre
consumatori;

e marea majoritate a publicului pretinde ca programele sociale sa fie
sustinute de catre stat, dar sunt si unii care doresc si implicarea firmelor
in astfel de programe;

e nu exista motive suficiente sa presupunem ca managementul firmei are
competenta necesara atingerii scopurilor izvorate din interesele sociale.
Sustinatorii acestei opinii considera ca pentru o firma este suficient sa
urmareasca maximizarea profitului In limite legale. Cresterea profitului
are ca efect crearea de noi locuri de munca, cresterea salariilor si deci
imbunatatirea conditiilor de viata a lucratorilor. Firma participa indirect
la realizarea programelor sociale prin plata taxelor si impozitelor.

Abordarea socio-economicd — sustine ca managementul oricarei organizatii trebuie
sa aiba ca obiectiv bunastarea socialda si nu doar profitul corporatiei. Reprezentantul de
seama al acestei abordari este Paul Samuelson, in cadrul ei formulandu-se argumentele pro
RS.

Printre sustinatorii teoriei care pledeaza pentru asumarea din partea firmei a
responsabilitatilor sociale, Keith Davis [42] arata ca responsabilitatea sociala este inseparabila
de puterea sociald. Intrucat firma este cea mai mare putere in viata contemporani, ea are si
obligatia sa-si asume responsabilitatea sociala corespunzatoare. La randul sau, societatea
acorda putere firmei si 1i poate cere in schimb sa participe la programele sociale. K.Davis
recunoaste ca efortul firmei pentru sustinerea programelor sociale costa, dar afirma ca acest
cost ar trebui suportat de catre consumatori, prin plata unui pret mai mare. Firma are
capacitatea de a selecta problemele sociale pe care trebuie sa le susting, aratand ca de fapt
cresterea bunastarii sociale este o premisa de sporire a profitabilitatii firmei. Argumentele
teoretice pentru asumarea din partea firmei a responsabilitatilor sociale sunt urmatoarele:

e este In avantajul firmei cresterea bunastarii sociale a comunitatii asupra
careia 1si exercita influenta;

e programele sociale atenueaza contradictiile din societate, localizdnd mai
bine problemele sociale, ceea ce este in folosul firmei;

e responsabilitatea sociald este o componenta a eticii, ea trebuie realizata;

e exprimarea interesului pentru problemele sociale, de catre firma, fine la
distanta interventia statului in firma;
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e cel mai raspandit sistem de valori, traditia crestina, sustine foarte mult
actele de filantropie si ocrotire sociala.

Argumentele practice care pledeaza In favoarea asumadrii din partea firmei a
responsabilitatilor sociale sunt:

e actiunile sociale pot fi in realitate profitabile pentru firma;

e firma care participa la programe sociale isi imbunatateste imaginea in relatiile
cu publicul, prin ,bunuri civile”;

e daca nu o face firma, opinia publica sau statul o va cere.

In legitura cu necesitatea si oportunitatea asumarii responsabilititilor sociale din partea
firmei s-a scris foarte mult. Opinia ce se va impune va depinde de amploarea miscarilor
ecologice, de opinia si atitudinea consumatorilor.

Am vazut ca indiferent de argumentul sau de combinatia de argumente Imbratisata de
manageri, ei trebuie sa depuna un efort concertat pentru:

v' Aintreprinde toate activitatile de RS cerute de lege.

v" Alua in considerare intreprinderea voluntara a unor activitati de RS care nu sunt
solicitate de lege.

v A informa toate persoanele implicate de mdsura in care organizatia lor se va
implica in intreprinderea activitatilor de RS.

Niveluri de implicare

Analizdnd actiunile ce trebuie sa le desfasoare managerii organizatiilor se
contureaza nivelurile de implicare sociala a firmelor sau asa cum spune Prakash Sethi cele
trei abordari de management pentru indeplinirea obligatiilor sociale, anume:

1. Abordarea obligatiilor sociale - implica doar indeplinirea obligatiilor legale,
minimum de obligatii sociale. Obiectivul principal este maximizarea profitului si a
capitalului actionarilor. Managerii adepti ai acestei abordari pot fi foarte activi in directia
schimbarii legislatiei si a limitarii RS, vor sustine candidati politici ce sprijina implicarea
cat mai redusa a guvernului in activitatea economica.

2. Abordarea responsabilitatii sociale - implica indeplinirea obligatiilor legale si a

obligatiilor sociale ce afecteaza direct activitatea economica. Managerii nu au doar
obiective economice ci si responsabilitati sociale. Pe langa profit managerii manifesta si
dorinta de implicare in derularea unor programe sociale, firmele cauta sa castige
aprecierea opiniei publice prin implicarea in actiuni sociale.

3. Abordarea sensibilitatii sociale - implica indeplinirea obligatiilor legale si sociale
legate de probleme ce afecteaza chiar indirect activitatea economica. Astfel de manageri
nu au numai obiective economice si sociale, ci trebuie sa anticipeze problemele sociale
viitoare si sa actioneze imediat pentru rezolvarea lor.
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Figura nr 4 Niveluri de implicare

Analizand aceste abordari observam ca pe masura ce o organizatie se Indreapta
dinspre abordarea obligatiilor sociale spre abordarea sensibilitatii sociale managementul
va deveni mai proactiv. Asa deci, managerii proactivi fac ceea ce este prudent din punctul
de vedere al organizatiei pentru a reduce riscurile asociate problemelor sociale indiferent
daca o astfel de actiune este sau nu solicitata de lege.

Strategii de responsabilitate sociala

1. Strategia obstructionista (,Lupta impotriva cererilor sociale”) - reflecta in
principal prioritdtile economice, cererile sociale aflate dincolo de interesele recunoscute
ale organizatiei sunt respinse.

2. Strategia defensiva (,Indeplineste minimul cerut de lege”) - organizatia se

conformeaza doar cerintelor legale, presiunilor pietei competitive si poate
cerintelor venite din partea militantilor pentru RS.

3. Strategia de acomodare (,Indeplineste minimul cerut de etici”) - organizatia
isi accepta RS, Incearca sa satisfaca criteriile economice, legale si etice. Comportamentul
organizatiei este In concordanta cu normele, valorile si asteptarile predominante in
societate, dar uneori acest lucru se intampla datorita unor presiuni din afara.

4. Strategia proactiva (,Fii lider in domeniul initiativelor sociale”) - urmareste
implicarea activa in directia satisfacerii nevoilor sociale curente si anticipate. Organizatia
intreprinde actiuni preventive pentru evitarea impactelor sociale negative ale activitatii
sale si se implica In anticiparea si rezolvarea problemelor sociale pe cale de aparitie.

1.3 Sustenabilitatea afacerilor

Conceptul de dezvoltare sustenabila

Conceptul de sustenabilitate sau dezvoltare sustenabilad este legat de bunastarea
oamenilor si a relatiei lor cu natura intr-un cadru in care imperfectiunile natura-societate
influenteaza stabilitatea economica si sociala. Cu toate acestea, In timp ce ideea dezvoltarii
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sustenabile poate fi recunoscuta pe scard larga in numeroase discipline si domenii, atat in
tarile In curs de dezvoltare, cat si in tarile mai industrializate, continua sa existe multe
modele de bundstare umana care sugereaza ca sunt necesare controale si rezultate
suplimentare. De multe ori, procesele de dezvoltare se caracterizeaza prin pierderea sau
degradarea resurselor primare de mediu. In multe tiri, se inregistreazd "inversari ale
dezvoltarii”, cu o crestere a proportiilor de persoane sub limitele de baza ale saraciei si de
scadere a sperantei de viata. Preocuparea continuad deriva din faptul ca multe dintre
modelele si procesele de dezvoltare nu vor putea sa raspunda nevoilor populatiei lumii in
viitor si nu vor putea oferi standarde mai Tnalte de viata pentru cresterea numarului de
persoane esentiale pentru conservarea mediului.

In incercarea de a identifica strategiile de mediu pe termen lung pentru
comunitatea internationald, Organizatia Natiunilor Unite convoacda in 1984 un grup
independent de 22 de persoane, reprezentanti ai statelor membre ale lumii in curs de
dezvoltare si din statele dezvoltate.

In 1987, Conferinta Mondiald pentru Mediu si Dezvoltare a publicat raportul siu
intitulat "Viitorul nostru comun" (WCED, 1987), adesea cunoscut sub numele de
"Raportul Brundtland"”, dupa numele presedintele sau, atunci premierul Norvegiei, Gro
Harlem Brundtland. Raportul a folosit pe larg termenul "dezvoltare durabila” sil -a definit
ca "Dezvoltarea care satisface nevoile prezentului fara a compromite capacitatea
generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi".

Elementul de noutate al raportului se refera la corelarea a doua probleme
percepute pana atunci ca fiind complet diferite: pe de o parte protectia mediul
inconjurator, vazuta in general ca o problema determinata de industrializare si afluenta
in tarile dezvoltate; pe de alta parte, problema dezvoltarii economice a tarilor sarace din
lumea a treia, care trebuie sa implementeze politici pentru a deveni bogate/dezvoltate.

In conceptia FAO, dezvoltarea sustenabild presupune amenajarea si conservarea
resurselor naturale si orientarea schimburilor tehnice si institutionale intr-o maniera
care sa satisfaca nevoile generatiilor actuale si viitoare conservarea terenurilor, apelor
si patrimoniului fito-zootehnic, utilizarea de materiale nepericuloase pentru mediu,
tehnic bine adaptate, economic viabile si socialmente acceptabile.

Dictionarul Explicativ al Limbii Romane defineste sustenabilitatea ca fiind
,calitatea unei activitati antropice de a se desfasura fara a epuiza resursele disponibile si
fara a distruge mediul, deci fara a compromite posibilitatile de satisfacere a nevoilor
generatiilor urmatoare”.

Dezvoltarea sustenabila a afacerilor

Dezvoltarea sustenabild a afacerilor (DSA) isi are radacinile in managementul
mediului si conceptele de prevenire a poluarii si reducerea la minimum a deseurilor.
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Condus de o crestere dramatica a numarului de legi si a normelor de mediu,
managementul de mediu a evoluat de la mijlocul anilor 1970, cand se ocupa de problemele
legate de conformitate si problemele deseurilor catre sisteme sofisticate de management.

Inainte de adoptarea si promulgarea legilor si a normelor de mediu, cele mai multe
corporatii s-au axat pe piata si pe considerentele economice si au acordat mai putina
atentie preocupadrilor sociale si de mediu. Filozofia dominanta a fost conformarea cu legile
si reglementarile. Cele mai multe corporatii au Incercat cu disperare sa ramana la curent
cu normele de reducere a emisiilor de aer, imbunatatirea efluentilor de ap3, gestionarea
si reducerea deseurilor periculoase, prevenirea scurgerilor si a accidentelor, precum si
gestionarea curatarea deseurilor eliminate in mod necorespunzator. Managementul de
mediu a fost In faza incipientd, iar accentul a fost pus pe conformare. Mai mult,
managementul mediului nu a fost considerat o parte esentiala a strategiei de afaceri In
primii ani fiind de cele mai multe ori reactiv, fragmentat si prost definit.

Procesul de maturizare a fost dificil iar corporatiile au invatat cum sa raspunda la
continua schimbare a legilor, regulamentelor si directivelor.

Pe parcursul anilor 1980 si 1990 pe masura ce publicul, clientii si grupurile de
interese au devenit tot mai implicate in reducerea poluarii, paradigma s-a schimbat din
nou. Corporatiile au devenit interesate In prevenirea si / sau reducerea cantitatilor de
deseuri pe care le-au produs. Prevenirea poluadrii (P2) a devenit modul de a rezolva
problemele de mediu si de management in detrimentul precuparii exlusive asupra
deseurilor. P2 reprezinta ""a doua generatie" de management de mediu care s-a concentrat
pe crearea sistemelor de management de mediu (SME) pentru a se ocupa In mod
sistematic cu legile si reglementdrile de mediu si a Incerca sa previna problemele de
poluare si cele legate de deseuri inainte de a deveni semnificative. P2 s-a axat pe
reducerea poluarii la sursa, reutilizarea, reciclarea si eliminarea corespunzatoare a
reziduurilor si a deseurilor. Concomitent cu evolutia prevenirii poluarii, Dow Chemical si
alte companii au introdus conceptul "product stewardship” (administrarea produsului)
ca o modalitate de a informa clientii cu privire la utilizarea in siguranta a produselor lor
si pentru a minimiza proactiv utilizarea necorespunzatoare.

In anii 90’ Organizatia Internationald pentru Standardizare (ISO) a elaborat familia
de standarde de mediu ISO 14000.

Astazi, In primii ani ai secolului XXI, paradigma se schimba din nou, de data aceasta
la dezvoltarea sustenabila a afacerilor. Accentul este pus acum pe crearea de valoare de
afaceri si descoperirea de oportunitati in cadrul si dimensiunile pietei sociale, economice,
de mediu si integrarea acestora in solutii sistematice, mai degraba decat de gandire doar
cu privire la costurile si inconvenientele gestionarii problemelor de mediu sau a
respectarii legilor si reglementarile de mediu. DSA isi propune sa creeze noi solutii care
sa elimine defectele si impactul asociat cu multe dintre tehnologiile, produse si procesele
existente in prezent.
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Potrivit lui Robert Kaplan si David Norton (1996), o organizatie trebuie sa utilizeze
ceea ce ei numesc o "Balance Scorecard" (Tablou de bord) in luarea deciziilor. Ei
sugereaza ca organizatiile de afaceri isi echilibreaza obiectivele lor, prin includerea in ele
a considerentelor financiare, gradul de satisfactie a clientului, invatarea organizationala
si imbunatatirea afacerilor interne.

DSA implica faptul ca managementul strategic va stimula schimbarea, in scopul de
a spori valoarea afacerii si de a crea noi oportunitati interesante. Provocarile nu mai sunt
la fel de simple adica sa se raspunda doar la cererile guvernului sau pur si simplu sa se
satisfaca nevoile clientilor. Cu toate acestea, DSA obligd corporatiile sa isi schimbe
atitudinea departe de a raspunde exclusiv dictatelor guvernelor si a pietelor spre strategii
preemptive dezvoltate de catre conducerea lor.

DSA este o constructie de management holistic, care include intregul sistem de
valori de la originile materiilor prime pand la procesele de productie, aplicatiile
client si solutiile pentru sfarsitul ciclului de viatd al produselor. Aceasta cuprinde
intreaga sfera a relatiilor cu retelele de aprovizionare, cu clientii, cu partile interesate si
furnizorii si, de asemenea, manipularea reziduurilor. DSA face acest lucru prin conceptele
de management de intreprindere si de gandire a ciclului de viata al produselor,
constientizarea unei organizatii, precum si management strategic pentru a cuprinde
mentalitatea corespunzatoare si dincolo de actiunile sale directe. De asemenea DSA
presupune obtinerea unor rezultate sustenabile care echilibreaza obiectivele de
performanta ale prezentului cu nevoile si asteptarile viitorului.

DSA implica imbunatatiri dramatice si schimbari pozitive. Aceasta se concentreaza pe

consolidarea pozitiva si eliminarea celei negative.

Logistica Reciclare

i et —_

Figura nr 5. Influenta DSA asupra companiei
Sursa: adaptat dupa Rainey, 2010

Conducerea corporatiilor globale se deplaseaza usor de la gestionarea afacerii in

limita clientilor, pietelor, concurentilor, si structurilor industriei catre un peisaj mai bogat
care presupune crearea unor solutii interesante la problemele sociale, economice,
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ecologice, tehnologice si de afaceri asociate cu trecutul si practicile existente si inventarea
unor oportunitati si solutii viitoare.

Rolul DSA este acela de a o transforma compania Intr-o companie mai bogata, mai
valoroasa, care creeaza valoare pentru tot ce o inconjoara. Deoarece acest lucru depinde
de oameni care au capacitatea intelectuala de a gandi " in afara cutiei " si de a crea noi
cunostinte si capabilitati care Imbogatesc cu adevarat lumea DSA trebuie sa se bazeze pe
strategii si obiective care sunt realizabile. Ea trebuie sa existe in lumea afacerilor reale si
sa conduca la imbunatatiri reale.

Premisa principald este ca DSA ca o constructie de management poate, si ar trebui,
sa imbunatateasca conducerea corporativa si de management strategic. Acesta nu este un
concept radical; ea implica dezvoltarea de masa strategica si de crestere si de
imbunatatire continua la nivelul cel mai inalt al corporatiei. Astfel se analizeaza rolul pe
care corporatiile globale 1l joaca in dezvoltarea unui mediu de afaceri mai sustenabil in
viitor. Accentul este pus pe aspectele de management strategic ale DSA in raport cu fortele
de schimbare de conducere.

DSA reprezinta un cadru de management strategic pentru a conduce schimbarea,
folosind mentalitatea intreprinderii, leadershipul vizionar, integrarea strategiei si a
afacerii si inovarea. Este nevoie de o viziune de ansamblu a mediului de afaceri luand in
considerare aspectele sociale, economice si de mediu, precum si preocuparile mai
conventionale ale clientilor, pietelor si concurentei.

DSA implica definirea, evaluarea si imbunatatirea intregii afaceri pentru a obtine
performante superioare si sustenabile, care depdsesc provocarile prezentului si
asteptarile pentru viitor. Se integreaza strategiile de afaceri, de conducere si capabilitatile
de organizare, precum si nevoile si asteptarile intr-un sistem de management eficient
pentru crearea de solutii inovatoare pentru clienti, partile interesate si actionarii
societatilor globale. DSA este o modalitate pentru corporatii, de a imbunatati prezentul si
de a crea un viitor mai bun.

Un angajament de a realiza o dezvoltare sustenabila a afacerilor determinna
companiile la proactivitate In strategiile de afaceri, metodele de fabricatie si de
comercializare, practicile operationale si organizatorice, precum si masuri de
performanta financiara si de afaceri.

Procedand astfel, DSA ofera oportunitati interesante pentru a schimba lumea prin
sisteme Imbunatatite, tehnologii, produse si procese care au beneficii mai mari, cu
consecinte negative reduse. Intr-adevir, societitile de talie mondiald, reinventeazi un
mod de a crea un viitor mai durabil.

DSA depinde de conducerea executiva si viziunea sa de armonie Intre companie,
activitatile umane, si lumea naturala. DSA si mentalitatea intreprinderii sunt in mod
natural legate, din moment ce ambele se concentreaza asupra intregului sistem ca
platforma lor aduce imbunatatiri dramatice la calitatea vietii, mediul de afaceri si mediul

16



natural, si social, economic si preocuparea legata de mediu. Gandirea in afaceri va permite
liderilor sa integreze cu succes sistemele de conducere ale intreprinderilor si strategiile
corporatiei, inclusiv activitatile legate de clienti, partile interesate, retelele de
aprovizionare, partenerii strategici, si industriile conexe.

Corporatiile au largit sfera de aplicare a gandirii lor si includ mult mai multe
considerente in luarea deciziilor. Ele s-au mutat dincolo de concentrarea asupra
competentelor de baza, In scopul de a satisface clientii cu produse de inalta calitate ca
gandirea caracterizatd prin anii 1990. In prezent, companiile trebuie si analizeze in
detaliu mediul de afaceri la nivel mondial pentru a obtine o intelegere ferma a
oportunitatilor si provocarilor pe care le prezinta, si sddezvolte strategii agresive pentru
imbunatatirea fiecarui aspect al activitatii lor. Pentru a face acest lucru, societatile trebuie
sa aiba loc Intr-un cadru cuprinzadtor si integrat de management strategic pentru
formularea si punerea in aplicare a strategiilor de afaceri, programelor si actiunilor bazate
pe considerente, care includ intregul mediu de afaceri.

Cele patru elemente principale ale DSA sunt:

1.Gandirea holistica (enterprise thinking)- un mijloc de a examina intreaga lume
de afaceri si contextul acesteia. Aceasta presupune o atitudine incluziva si deschisa cu toti
clientii, partile interesate, si constituentii. Gandirea holistica implicd integrarea intregului
mediului de afaceri in peisajul strategic al corporatiei. Este o perspectiva cuprinzatoare a
domeniului si a responsabilitatilor corporatiei si a conducerii ei. Gandirea holistica se
concentreaza pe crearea bazei viziunii, obiectivelor, strategiilor si comportamentelor
intreprinderii in contextul mediului de afaceri si a directiei strategice.

Corporatiile globale extind procesele lor de acoperire si de gandire dincolo de
clienti si piete.

De exemplu, furnizorii din trecut nu au fost considerati a fi parte a intreprinderii,
dar entitati de sprijin necesare, care au trebuit sa fie controlate cu atentie, daca nu
exploatate. De asemenea, clientii au fost priviti ca si cumparatori de produse si servicii,
precum si surse de flux de numerar, dar satisfactia lor a fost deseori privita ca fiind
tangentiala in cazul in care putea fi indusa continuarea cumpararii produselor, chiar daca
produsele si serviciile au fost inferioare si nu satisfaceau nevoile si asteptarile acestora.
Desi au existat mai multe exceptii, cele mai multe corporatii s-au axat pe relatiile directe
si atigerea obiectivelor proprii. Astazi, multe corporatii globale se conecteaza cu clientii si
partile interesate si ofera oportunitati pentru toate entitatile lor de sprijin, inclusiv
parteneri strategici, furnizori, distribuitori, etc. pentru a contribui la succesul durabil si a
se bucura de recompensele prezente si viitoare.

Corporatiile globale isi schimba cadrele lor de management in asa fel Incat sa fie
mai cuprinzatoare si sa includa mediul de afaceri. Aceste cadre se bazeaza pe Intregul
context extern si ceea ce iInseamna acesta pentru corporatie.
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Obiectivele generale sunt crearea de fluxuri de valoare, procese si solutii bazate pe
nevoile si asteptdrile clientilor, partilor interesate, si a altor constituenti care depasesc
cerintele sociale, economice, de mediu, si de afaceri.

Aceasta perspectiva holistica transforma sistemele de management"" cerere si
oferta,, in cadre sofisticate, si se concentreazd mai mult pe crearea de valoare,
responsabilitatea sociald, principiile, etica si satisfacerea totald. Atentia se muta la
beneficiile financiare pe termen scurt la o perspectiva mai echilibrata, care include atat
beneficiile pe termen scurt, cat si punctele de vedere pe termen lung ale conducerii

vizionare, gandirii strategice, precum si ale produselor si inovatiei tehnologice.

2. Gdandirea strategica si integrarea afacerii vizeaza crearea de strategii si
conectarea tuturor elementelor esentiale intr-un sistem cuprinzator. Acest lucru include
legatura cu toti constituentii.

Gandirea strategica si integrarea afacerii implica conectarea tuturor aspectelor
intreprinderii, nu doar in cadrul intreprinderii In sine. Acestea iau in considerare intregul
scop al planurilor strategice, programelor, responsabilitatilor si actiunilor fiecarei
entitati, de la parteneri, aliati, furnizori, distribuitori, si unitati de afaceri pana la clienti,
partil interesate, guverne si societate.

Abilitatea de a integra asemenea resurse organizationale diverse si legaturi este
centrul integrarii afacerii, a mentalitatii intreprinderii/ gandirii in intreprindere si, in cele
din urma, a DSA. Gandirea strategica vizeaza transformarea sistemului de management
strategic (SMS) de la unul care este axat pe producerea de produse si servicii, satisfacerea
clientilor, si generarea de profituri intr-un cadru mai bogat, care conecteaza toate
elementele constitutive, prin intermediul unui sistem interactiv axat pe crearea de
valoare prin solutii sustenabile si satisfactia totala.

Gandirea strategica si de integrare de afaceri, permit corporatiei sa creeze solutii
care sunt bazate pe intreaga intreprindere si nu doar axat pe produse si clienti.

Integrarea afacerii redefineste sfera de competenta a conducerii executive pentru
a include noi parti, considerate pana in prezent in afara preocupariilor unei corporatii.

In centrul mentalitatii intreprinderii incepe si se puni accentul pe faptul ci firmele
depind foarte mult pe resursele "din afara". Capacitatea de a integra resursele
organizatorice indepartate, partenerii strategici, precum si legaturile cu alte
intreprinderi, este o cerinta esentiala pentru o performanta manageriala eficienta.
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3. Leadership vizionar, exceptional- constd In a avea
cunostintele, abilitatile analitice, creativitate si presupune
invatarea modului de a gandi strategic si a conduce

schimbarea care depaseste limitele prezentului si obtine
3110401
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avantaje competitive sustenabile si succesul in viitor. , 4B ¢

Conducerea vizionara inseamna a inspira oamenii din —_—
interiorul si din afara corporatiei pentru a contribui la
crearea de valoare si atingerea succesului durabil. Aceasta impinge corporatiile spre
schimbare si inovare. Rapiditatea schimbarii de astazi a impins corporatiile departe de
detinerea si administrarea activelor, capitalului si a resurselor fizice pentru dezvoltarea
capacitatilor unei intreprinderi integrate si motivarea intreprinderii respective sa fie
creativa, pentru a crea pozitii sustenabile si de a dezvolta rezultate sustenabile.

Accentul s-a schimbat de la gestionarea resurselor spre conducerea oamenilor si a
schimbarii. Leadership-ul trebuie sa utilizeze integrarea afacerii pentru a permite
corporatiei sa 1si selecteze In mod strategic si sa-si dezvolte principiile, procesele,
practicile si tehnicile pentru obtin rezultate superioare.

Conducerea vizionard presupune existenta unor lideri vizionari si principiali cu
cunostinte, aptitudini analitice, creativitate si inspiratie pentru a concepe proactiv
strategii si initiative, pentru a conduce schimbarea si a crea solutii inovatoare pentru a
satisface nevoile mediului de afaceri la nivel mondial in prezent si viitor. Ea leaga
intreprinderea cu omenirea si lumea naturala si conecteaza prezentul cu viitorul.
Conducerea vizionara ofera o perspectivd pentru crearea de avantaje competitive
sustenabile.

Aceste orientdri strategice la nivel fnalt sunt responsabilitatea principala a
conducerii executive a corporatiei si al managementului superior al unitatilor de afaceri
strategice .

4. Schimbarea prin inovare -presupune crearea de noi solutii care sa creeze o
valoare extraordinara si sunt sustenabile din punct de vedere social, economic si de
mediu.

Produsul si inovatia tehnologicd = Dezvoltarea de noi tehnologii si produse care
creeaza solutii, depinde de capitalul intelectual al organizatiei, al sistemelor si proceselor
sale pentru transformarea oportunitatilor si a provocarilor intr-un succes sustenabil.

Inovatiile sunt modificari si imbunatatiri care au rezultate pozitive In ceea ce
priveste clientii, partile interesate, organizarea si alti constituenti. Astfel de modificari pot
fi esentiale pentru prosperitatea si longevitatea unei organizatii. Capacitatea unei
corporatii de a inova 1i poate permite sa-si gestioneze viitorul sau in loc sa reactioneze la
presiunile pietelor si a mediului de afaceri. Inovatia necesita un management strategic si
operational, care este dispus sa ia initiativa de a face imbunatatiri incrementale si chiar
radicale ale tehnologiilor si produselor portofoliilor existente, pentru a inlocui produsele
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si procesele curente cu altele noi si / sau de a dezvolta noi tehnologii si produse in
beneficiul clientilor, partilor interesate si a societatii.

Inovarea este legatura spre viitor prin noi solutii tehnologice si de produse precum si prin
procese noi imbunatatite.

Atunci cand sunt utilizate Impreuna cele patru elemente ale DSA furnizeaza un
model de management sofisticat, care permite obtinerea succesului pe termen lung.

Economic

Social

Mediul de afaceri

Durabilitate
Social, . t'Ei?ta’ t
Economic i ) : arti interesate
e » Dezvoltare durabila Forte tehnologice

Dezvoltare sustenabila
a afacerilor

v

3

Figura nr 6 Constructul de management al DSA

Sursa: adaptat dupa Rainey, D., 2010

O astfel de abordare permite organizatiilor sa isi atinga atat obiectivele de afaceri si
financiare, cat si obiectivele sociale, economice si de mediu.
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2. Resursele si structura de productie ale exploatatiilor

agricole

2.1. Continutul si caracteristicile resurselor de productie in

agricultura

Notiune

Resursele de productie apartin domeniului larg al resurselor. Nofiunea de
resursa se interfereaza frecvent cu nofiunea de rezerva si cu cea de factor de productie.

S. Hartia in lucrarea “Folosirea optima a resurselor In agricultura” da urmatoarea
definifie legata de notiunea de resursa: “resursa reprezinta totalitatea elementelor
naturale, economice si sociale de care dispunem la un moment dat, care sunt folosite si
atrase 1n procesul productiei si reproductiei.”

Notiunea de rezerva (care provine din latinescul “rezervare” = a pune la pastrare)
se referd la acea parte a elementelor naturale, economice si sociale care nu sunt la un
moment dat atrase si folosite In procesul de productie dar care pot fi in viitor atrase si
folosite.

Factorii de productie se incadreaza in notiunea larga de factor. Factorii de
productie, in sens strict, reprezinta acea parte a elementelor care participa nemijlocit la
producerea diverselor produse incorporandu-se in acestea, transmitandu-se treptat sau
nu asupra produsului rezultat.

Clasificare

Diversitatea mare a resurselor impune o ordonare a lor si scoaterea in evidenta
a caracteristicilor lor sistematic. Clasificarea resurselor de productie se poate face dupa
mai multe criterii:

1. Dupd natura lor avem:

e resurse naturale (energia solara, pamantul, plantele,
animalele,precipitatiile, aerul etc);

e resurse economice (utilaje, constructii hidroameliaoratoare,
ingrasaminte chimice, amendamente, energie electrica etc.);

e resurse sociale (resursa de muncd, cunostinte, deprinderi, traditii,
sisteme de conducere etc.).

2. Dupd sfera de utilizare avem:
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e resurse specifice care pot fi folosite in activitatile unui anumit domeniu;

e resurse generale care pot fi utilizate in orice activitate, indiferent de
domeniu.

3. Dupad provenienta:
e resurse endogene, provenite din interiorul exploatatiei;
e resurse exogene, provenite din afara exploatatiei.
4. Dupd continutul resurselor avem:
e resurse naturale: clim3, sol;
e resurse artificiale, resurse create de om.
5. Dupd volumul resurselor avem:
e resurse limitate;
e resurse nelimitate.
6. Dupd mobilitatea resurselor avem:

e resurse mobile cum sunt ingrasamintele, masinile agricole, forta de
munca;

e resurse fixe cum sunt pamantul, sistemul de irigat, resursa termica.
7. Dupd posibilitatea de stocare avem:

e resurse stocabile: ingrasamintele, utilajele;

e resurse nestocabile: forta de munca.
8. Dupd modul in care sunt folosite in procesul de productie avem:

e resurse de natura capacitatilor de productie care nu se consuma intr-
un ciclu de productie, ci In mai multe;

e resurse de natura factorilor de productie care se consuma intr-un
singur ciclu de productie, intra In compunerea produselor si Isi
transmit valoarea asupra productiei.

9. Dupd posibilitatea de regenerare:

e resurse renovabile cum sunt precipitatiile;

e resurse nerenovabile ca de exemplu energia fosila.
10. Dupa origine avem:

e resurse primare;

e resurse intermediare.
11. Dupd actiunea asupra produsului finit avem:

e resurse directe (materii prime, materiale);

e resurse indirecte (progresul tehnic, informatia).

12. Dupa divizibilitate avem:
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e resurse divizibile;
e resurse nedivizibile.

13. Dupd interconditionalitate avem:
e resurse substituibile;

e resurse nesubstituibile.

Caracteristicile resurselor

Caracterul dinamic al resurselor. Caracterul dinamic se pune in evidenta
referindu-se, In general, la resurse siin mod special la relatia lor cu rezervele. Sub actiunea
progresului tehnic si stiintific volumul si diversitatea resurselor creste mai ales prin
trecerea continug, in ritmuri diferite, a unor elemente sau parti ale acestora din sfera
rezervelor in cea a resurselor.

Insusirea resurselor de a putea fi caracterizate sub aspect cantitativ si calitativ.
Acest lucru este valabil si pentru rezerve si este important In alocarea si gestionarea lor,
mai ales in cadrul unor sisteme de management, stiintific fundamentate.

Caracterul sistemic al resurselor: in actiunea lor intre diferitele categorii de
resurse sunt relatii ample de interconditionare, de influenta reciproca.

Actiunea unei resurse se interconditioneaza cu celelalte. Este important sa se
cunoasca efectul individual al fiecarei resurse dar nu si suficient, trebuie analizat in
contextul celorlalte resurse.

2.2. Implicatii economice ale efectului alocarii resurselor

Efectul alocarii resurselor

Efectul cresterii nivelului de alocare a resurselor asupra productiei, in limite
obisnuite este de crestere a productiei. In conditiile mentinerii celorlalti factori la un nivel
constant, efectul de sporire a nivelului de alocare a unei anumite resurse asupra
volumului productiei poate fi:

e de crestere proportionala constanta;
e de crestere neproportionala care poate fi progresiva sau regresiva.

Cresterea proportionala: pentru fiecare unitate de resursa alocata succesiv,
sporurile de productie sunt constante.

Cresterea progresiva: la o alocare a unei unitati de resursa se obtin cresteri din
ce in ce mai mari.
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Cresterea regresiva: la o alocare succesiva a unei unitati de resursa sporul
productiei este descrescator, din ce in ce mai mic.

In cazul productiei agricole si nu numai, sunt posibile efecte de toate trei tipurile.

Resursele de natura capacitatilor de productie cum sunt numarul de hectare,
numarul de animale, numarul de utilaje, adaposturi, instalatii prin alocarea lor progresiva
au efecte proportionale asupra volumului productiei.

Resursele de natura factorilor de productie cum sunt diferite tipuri de
ingrasaminte, de furaje, apa in cazul irigatiilor se valorifica prin intermediul plantelor si
animalelor in cadrul procesului de productie, efectul este neproportional de diferite tipuri
progresiv sau regresiv pe diferite segmente de alocare.

Datorita complexitatii fenomenului in descrierea sa se folosesc o serie de notiuni
specifice se suprapune cu celelalte de unde poate aparea fenomenul de confuzie. lata care
sunt aceste notiuni:

Productia totald (pt) reprezintd cantitatea totala de productie ce se obtine pe
unitate fizica de productie (ha, animal) ca urmare a alocarii si folosirii resursei respective.

Sporul de productie (sp) reprezinta productia suplimentara obtinuta pe unitatea
de produs ca urmare a alocdrii unei anumite cantitati de resursa al carui efect se
urmareste.

Productia medie pe unitatea de resursd alocatd (pm) reprezinta raportul dintre
productia totald pe unitatea fizica (ha, animal) si cantitatea corespunzatoare de resursa
folosita.

Productia marginald (pmg) este redata de cresterea respectiv descresterea
productiei la ha sau pe animal ca urmare a alocarii suplimentare succesive a cate unei
unitati de resursa.

Elasticitatea productiei (e) este proportia cu care creste productia (%) daca
resursa alocata creste cu un procent.
Implicatii economice

Din punct de vedere economic trebuie luat in considerare, nu numai aspectul fizic,
ci si expresia valorica a resurselor alocate, deci costul resursei si cheltuielile cu alocarea
si veniturile, pentru a putea, in final, identifica optimul de alocare sub aspect economic.

In cazul resurselor de natura capacitatilor de productie, in ilustrarea eficientei
economice se recurge la teoria “pragului rentabilitatii”.
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Lei

» CK

Qminim R (capacitati)

La o crestere de genul acesta, pentru a obtine profit trebuie depasit pragul minim
de alocare a resurselor. Acesta se poate determina si prin calculul numeric:

Qp =QCv + Ck
Qp - QCv = Ck
Q=Ck/(p-Cy)

in care : Q=productia;

p=pretul unitar;

Cv=costurile variabile;
Ck=costurile fixe sau constante.

In cazul cans cresterea productiei nu este liniara, situatia este mult mai complexa.
Modul de manifestare a paramentrilor economici provine de la alura curbei productiei
totale, determinata de modul de manifestare a productiei medii si a productiei marginale.

Costul mediu pe unitatea de productie scade accentuat la inceput, treptat se
atenueaza atingdnd minimul cand ritmul de crestere a costului marginal egaleaza ritmul
de scadere a costului constant.

Costul minim nu identifica si beneficiul maxim. Beneficiul maxim se obtine acolo
unde valoarea productiei marginale intersecteaza pe Pxi care este costul unitar al
resursei.

Acest nivel se poate identifica matematic exprimand variatia curbei beneficiului
sub forma unei ecuatii de gradul II. Beneficiul maxim este diferenta dintre cea mai mare
dintre Cht si PTv.
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2.3. Structura de productie - factori de influenta si metode de

optimizare

Notiune

Structura de productie (de ramura) este modul de alcatuire a intreprinderii,
avand ca element ramura de productie, cu luarea in considerare a ponderii si a relatiilor
dintre ramuri.

Structura de productie astfel definitd se exprima prin numarul ramurilor, felul
lor, ponderea si relatiile dintre acestea. Acesti indicatori se pot grupa in doua categorii:
indicatori ce exprima latura cantitativa (numar, pondere) si indicatori ce exprima latura
calitativa (felul ramurilor si relatiile dintre acestea).

Pentru exploatatiile agricole structura de productie are semnificatie deosebita,
specifica si diferita fata de cea din unitatile industriale, unde intreprinderile dezvolta de
reguld o singura ramura de productie.

Exploatatiile agricole se orgnizeaza cel mai frecvent prin Imbinarea mai multor
ramuri.

Structura de productie variaza in timp si spatiu, in timp ca urmare a modificarii
mediului, a cererii, datorita progresului iar in spatiu datorita diversitatii conditiilor
naturale si economice.

Factori de influenta

Structura de productie poate avea complexitati diferite, este variabila in timp si
spatiu. Aceasta se realizeaza sub actiunea unei serii de factori care se pot grupa in:

1. factori ce actioneaza in sensul simplificarii structurii de productie;

2. factori ce actioneaza in sensul cresterii complexitatii structurii de productie.

Factori ce actioneaza in sensul simplificarii structurii de productie sunt de fapt
factorii specializarii. Specializarea consta in dezvoltarea cu precadere sau in exclusivitate
a unei anumite ramuri. Acesti factori sunt de doua tipuri:

a) factori provenind din particularitatea agriculturii si se refera la faptul ca pe un
anumit teritoriu exista anumite conditii favorabile pentru o anumita ramura care se
dezvolta in defavoarea celorlalte.

b) factori legati de progresul tehnico-economic se refera:

- introducerea unor mijloace de productie performante specializate pentru
anumite produse fac ca acea ramura sa se dezvolte cu precadere;
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- extinderea tehnologiilor performante;
- specializarea fortei de munca;

- avantajele provenite din obtinerea unor produse in partizi mari, omogene,
valorificind conditiilor favorabile in prelucrarea, depozitarea, comercializarea
produselor agricole.

Factorii de diversificare se impart la randul lor In doua categorii:

a) diversitatea conditiilor naturale si economice pe care le are o exploatatie
agricola, factori proveniti din necesitatea valorificarii tuturor conditiilor; obtinerea
simultana in cadrul fiecarei ramuri sau produs, pe langa produsul principal si a produselor
secundare importante; Impletirea productiei cu reproductia duce la diversitatea
productiei.

b) factori de natura economica sunt:

- nevoia reducerii riscului ca urmare a actiunii unor factori negativi climatici sau
agenti patogeni;

- caracterul sezonier al productiei agricole care impune necesitatea existentei mai
multor ramuri cu varfuri de activitati decalate, cu scopul utilizarii rationale a fortei de
munca si a mijloacelor tehnice;

- nevoia satisfacerii cerintelor financiare ale unitatii prin existenta mai multor
ramuri care genereaza Incasari in momente mai uniform distribuite.

In foarte multe exploatatii agricole nevoia asigurarii autoconsumului individual
productiv duce la o structura de productie mai complexa.

Sub actiunea acestor factori fiecare unitate 1si decide structura sa de productie.
Metode de optimizare
Metodele de optimizare a structurii de productie a exploatatiilor agricole sunt:

metoda normativ-constructiva, metoda balantelor si programarea matematica.

Indiferent de metoda trebuie respectate cateva reguli si parcurse mai multe
etape. Etapele care le presupune rezolvarea unei structuri de productie sunt:

a. analiza conditiilor de productie existente in unitate;
b. elaborarea coeficientilor tehnico-economici;

c. stabilirea alternativelor;

d. alegerea variantei optime;

e. analiza solutiei obtinute.
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Analiza conditiilor de productie existente in unitate. In aceasti etapi se
urmareste stabilirea setului de ramuri care vor fi luate in considerare, respectiv acele
ramuri care gasesc conditii favorabile in unitatea respectiva.

Elaborarea coeficientilor tehnico-economici. Ei sunt parametri ce caracterizeaza,
sub aspectul consumurilor specifice si ramdamentelor, ramurile avute in vedere:

- consumuri specifice se refera la zile om/ha sau zile om/animal, consum de
furaje/animal etc.;

- randamentele atit In expresie cantitativa cat si valorica are In vedere
productia/ha, productia pe animal etc.;

- parametri economici de eficienta: cheltuieli/ha, cheltuieli materiale, cu forta de
munca, valoarea productiei marfa, veniturile, profitul, marja bruta etc.

Acesti parametri asigura posibilitatea compararii ramurilor intre ele, asigura
prioritatile relative dintre ramuri, potentialitatea lor.

Toate aceste valori trebuie exprimate pe unitatea de masura a ramurii (hectar sau
animal) si trebuie sa ramana constanti pentru toate variantele.

Stabilirea alternativelor. In aceasti etapa are loc stabilirea combinatiilor posibile
de ramuri. Modul de desfisurare al acestei etape depinde de metodi. In cazul unor metode
traditionale, numarul variantelor este mic (3-4), in cazul metodelor mai moderne
numarul variantelor poate fi foarte mare.

Alegerea variantei optime consta in stabilirea numarului ramurilor, felului si
dimensiunea, acestora precum si a relatiilor dintre ele. In optiunea pentru o anumita
varianta se porneste de la un criteriu, care trebuie sa fie cu preponderenta un criteriu
economic: marja brutd, profitul, cifra de afaceri, valoarea productiei, veniturile.

Foarte frecvent in agricultura se ia drept criteriu marja bruta sau Incasarile, dar
pot interveni si alte criterii, acestea depinzand de optiunea intreprinzatorului.

Analiza solutiei obtinute. Solutia trebuie sa fie conforma cu realitatea. Aceasta
solutie se probeaza prin examinarea modalitatilor de imbinare a ramurilor proiectate, a
gradului de valorificare a resurselor, de acoperire a nevoilor si obligatiilor, a concordantei
structura-conditii economico-naturale.

28



3. Dimensiunea exploatatiilor agricole si masurarea

performantelor economice

3.1. Dimensiunea - notiune si factori de influenta

Notiune

Dimensiunea unitatilor agricole de productie reprezinta acea caracteristica a
exploatatiei agricole ce decurge din conceptul de concentrare a productiei ca proces
obiectiv.

Dimensiunea este nivelul de concentrare intr-un anumit loc a mijloacelor de
productie si de un anumit fel si a forfei de munca deci implicit si a productiei.

Astfel definita, dimensiunea vizeaza acel element structural la nivelul caruia se
realizeaza concentrarea mijloacelor de productie. Pornind de la conceptul de concentrare,
dimensiunea are in vedere capacitatea de productie si nu productia conjuncturala.

Din notiunea de dimensiune deriva cea de dimensionare. Dimensionarea este un
ansamblu de metode si procedee prin care se proiecteaza capacitatea de productie a
unitatii, prin stabilirea nivelurilor de concentrare a resurselor in scopul obtinerii unui
anumit volum al productiei In conditii de eficientd maxima.

Indicatorii dimensiunii.

Tinandu-se seama de faptul ca intre volumul mijloacelor concentrate intr-un
anumit loc si productia obtinuta in cadrul unui proces dat, exista o relatie determinista,
dimensiunea se poate reprezenta prin nivelul de concentrare a unuia sau mai multor
factori de productie sau chiar prin volumul de productie obtinut.

De obicei, se recurge la factorul de productie cel mai important care de fapt
determina si nivelul de concentrare al celorlalti si implicit al productiei. Pentru
agricultura acesti factori sunt : suprafata cultivata, numarul de animale.

Astfel, cei mai expresivi indicatori pentru dimensiunea unitatilor agricole sunt:
1. numarul de ha cultivate;
2.numarul de animale din ramura respectiva;
Acesti indicatori au urmatoarele avantaje:
- sunt deosebit de expresivi si operativi;
- redau corect sensul procesului de concentrare si nivelul acestuia;

- ilustreaza ratiunea in sensul de capacitate de productie.
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Dezavantajul principal al acestor indicatori se materializeaza in faptul ca sunt
specifici si prezinta dificultatea comparabilitatii ceea ce impune recurgerea in paralel si
la alti indicatori.

In exprimarea dimensiuniii exploatatiilor agricole se poate recurge si la numarul
de persoane (resursa de munca).

Avantajul acestui indicator consta in faptul ca se pot compara unitati de tipuri
diferite iar dezavantajul consta in expresivitatea redusa a indicatorului prin aceea ca la
noi in tara relatia dintre numarul persoanelor dintr-o exploatatie si proportiile activitatii
acesteia este afectat de un excedent uman al populatiei din mediul rural care greveaza
unitatile agricole.

In analizi se opereazi, de obicei, cu valoarea efectivi a productiei. Acest indicator
are avantajul unei mari comparabilitati dar si un dezavantaj: sunt indicatori rezultativi,
afectati de gradul in care dimensiunea este valorificata, de intensitatea procesului de
productie.

Atunci cand acesti indicatori se preiau din evidentele unitatilor apare un
dezavantaj: posibilitatea aparitiei diferentelor metodologice de determinare. Din acest
punct de vedere marja brutad potentiala este mai relevanta.

Aceste modalitati diferite de exprimare a aceluiasi fenomen a facilitat si operarea
cu notiuni diferite: dimensiune, marime. Totusi, marimii i se da un sens diferit: i se
atribuie sensul de proportie a procesului de productie, adica nu numai a nivelului de
concentrare a mijloacelor ci si a modului in care au fost exploatate capacitatile.

De aceea, cand se vorbeste de marime se recurge de obicei la indicatori rezultativi
valorici.

Acesti indicatori redau proportiile activitatii de productie chiar si in sisteme
heterogene (fragmente de diverse ramuri). Avantajul consta in posibilitatea compararii
iar dezavantajul in faptul ca nu reda in esenta nivelul de concentrare si sensul de
capacitate de productie iar concluziile pot fi afectate de gradul in care o capaciatate este
sau nu valorificata.

Factorii dimensiunii
Dimensiunile unitatilor de productie se afla sub actiunea unui set mare de factori,
dimensiunea variind In timp si spatiu sub actiunea acestora.
1.dupa natura factorilor (dupa continutul lor) acestia pot fi:

- progresul tehnic si stiintific care favorizeaza concentrarea si cresterea
dimensiunii.

- cresterea nivelulului de calificare profesionald a personalului in general si a
managerilor in special.
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- conditiile cadrului natural si economic (dimensiunea unitatilor depinde de
natura si volumul resurselor).

2. dupa sensul de actiune al factorilor:

- factori ce favorizeazi cresterea dimensiunii. In aceasti categorie intra factori
legati de actiunile progresului tehnico-stiintific; cresterea gradului de dotare tehnico-
materiala; introducerea unor tehnologii avansate; cresterea nivelului de organizare a
productiei si a muncii; promovarea unor modalitati superioare de prelucrare si desfacere
a productiei.

- factori ce se opun cresterii dimensiunii: caracterul limitat al resurselor si
dispunerea lor spatiala; dificultati cu evacuarea rezidurilor; dificultati in respectarea
regulilor de igiena fitosanitare; pericolul producerii si amploarea producerii unor epifitii
si epizotii; prezenta altor ramuri de acelasi fel in teritoriu.

- factori ce actioneaza in ambele sensuri: relieful si configuratia terenului;
prezenta centrelor populate.

3.2. Optimizarea dimensiunii afacerilor agricole

In general modificirile dimensiunii exploatatiei agricole sunt de crestere.
Efectele cresterii dimensiunii sunt multiple. Ele pot fi grupate in efecte economice si efecte
extraeconomice.

Intr-o clasificare mai detaliati se pot distinge efecte tehnice; efecte
organizatorice; efecte economice propriu-zise care pot fi localizate in unitatea de
productie sau in afara unitatii de productie; efecte sociale;efecte ecologice.

Intre acestea primeazd efectele economice pentru cd acestea insumeazi
consecintele celorlalte efecte. Efectele economice determina in final nivelul eficientei
diferitelor dimensiuni.

O finsemnatda parte a efectelor economice ale cresterii dimensiunii se
concentreaza in variatia cheltuielilor de productie si a raportului dintre cheltuieli si
volumul productiei obtinute.

Cheltuielile de productie, in ansamblul lor si fiecare element component in parte,
sporesc cu cresterea dimensiunii unitatii. Modul cum se produce aceasta crestere in
raport cu sporirea volumului productiei, ca urmare a cresterii capacitatii de productie,
este diferit. Unele din cheltuieli cresc proportional altele nu.

Cele mai importante categorii de cheltuieli care nu cresc proportional cu volumul
productiei sunt cheltuielile cu amortizarea si cele cu transporturile.

Cheltuielile cu amortizarea datorita faptului ca, pe de o parte la dimensiuni mai
mari se introduc mijloace si instalatii cu randamente sporite si deci cu costuri tot mai mici
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pe unitatea de serviciu, iar pe de alta parte datorita faptului ca aceleasi dotari (racorduri
electrice, canalizare, drumuri) se folosesc pentru unitate indiferent de natura ei, volumul
investitiilor necesare si implicit amortismentul creste Intr-un ritm mult mai lent.

De exemplu la o ferma de vaci, la o crestere a dimensiunii de 10 ori investitiile si
amortismentul au crescut de 3,3 ori.

Cheltuielile de transport. Ca urmare a faptului ca in general o data cu cresterea
dimensiunii, creste pe de o parte suprafata si implicit distantele de la care se transporta
furajele, materiile prime sau productia si in al doilea rand cresc distantele la care se
transporta Ingrasamintele, pe care se efectueaza transportul legat de deservirea
procesului de productie-cheltuielile cu transportul cresc intr-un ritm mult mai accentuat,
chiar daca distanta nu sporeste proportional cu dimensiunea, cresterea este ascendenta.

Cum celelalte catogorii de cheltuieli sunt proportionale cu dimensiunea, curba
acestor categori de cheltuieli neproportionale pe unitatea de produs, precum si
rezultatele lor iau o forma specifica.

3.3. Concentrarea productiei agricole

Continut

Concentrarea productiei consta in cresterea proportiilor productiei, comasarea
ei prin sporirea masei mijloacelor de productie si a for{ei de munca in intreprinderi din
ce in ce mai mari.

Dictionarul de conducere si organizare defineste concentrarea astfel:
“concentrarea productiei este o forma de organizare a productiei care consta in
comasarea si cresterea fortelor de productie in unitati mari pe baza tehnicii moderne”.
Deci, concentrarea este:

1. procesul de comasare a factorilor de productie in unitati de dimensiuni tot mai
mari;

2. cresterea proportiilor mijloacelor de productie specifice anumitei ramuri intr-
0 unitate, zona sau chiar la nivelul intregii agriculturi.

Concentrarea este un fenomen obiectiv care se dezvolta continuu.

Avantajele concentrarii:
e valorifica la maxim anumite conditii favorabile existente in teritoriu;
e favorizeaza asimilarea progresului tehnic;
e faciliteaza implementarea unor sisteme organizatorice superioare.

La nivelul unitatilor de productie din agricultura intensitatea, ritmul si nivelul de
concentrare este diferit de la o unitatea la alta, datorita faptului ca in agricultura
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concentrarea pamantului, a plantelor, a animalelor presupune comasarea spatiala a
acestora. Prin trasaturile lor, limitele de concetrare sunt diferite in functie de factorii
naturali.

In productia vegetali plantele sunt legate de pamant, iar concentrarea productiei
presupune aldturarea acestor terenuri. In cresterea animalelor legitura nu este atat de
stransd, concentrarea poate fi mai ampla, dar pe grade diferite, In functie de dependenta
animalelor de teren (mare la ovine, foarte mica la pasari).

Indicatorii nivelului de concentrare

Nivelul concentrarii se poate ilustra grafic si sau numeric.

Indicatorii grafici. Pentru reprezentarea grafica a acestor indicatori se recurge la
curbele lui Leorintz. Descrierea metodei si a modului de interpretare a datelor se va
aborda in cadrul avtivitatilor efectuate sub tutela.

Indicatorii numerici se pot calcula dupa mai multe formule, iar cea mai des
utilizata este formula energiei informationale a lui Onicescu. Acesta este un indicator de
stare a unui sistem si exprima legatura statistica dintre elementele cuprinse In sistem.

E=2Xf? 0<E<1

unde fi = ponderile ramurilor cu conditia ca suma lor sa fie egala cu 100.

Rezulta ca gradul de concentare in situatia efectiva s-a dublat fata de cea

initiala.
Ramuri Situatia initiala Situatia finala
Ha f f2 Ha F f2
1 25 | 0,25 | 0,0625 | 50 | 0,5 | 0,25
2 25 | 0,25 | 0,0625 | 50 | 0,5 | 0,25
3 25 | 0,25 | 0,0625 | - - -
4 25 | 0,25 | 0,0625 | - - -
Total | 100 1 - 100 | 1 -
E 0,25 0,5

E = energia informationala (in acest caz este gradul de concentrare).

3.4. Masurarea si utilizarea rezultatelor de productie si economice.

Functionarea unei exploatatii agricole are, desigur, o anumita finalitate. Fiecare
sef de exploatatie, Intreprinzator sau manager doreste ca realizarile exploatatiei si,
implicit, ale sale, in urma activitatii de gestionare a acesteia, sa fie cat mai bune, ca o
rasplatd a eforturilor materiale, umane si manageriale depuse intr-un ciclu de
productie sau in decursul unei perioade de timp, cum ar fi un an agricol.
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Masurarea performantelor economice apartin functiei de control-evaluare a
managementului.

Controlul constata In ce masura ceea ce s-a obtinut corespunde obiectivelor
prestabilite. Desfasurarea lui, pe parcursul activitatii, permite sa se intervina, prin decizii,
pentru a corecta abateri (efecte entropice, avand loc dezorganizarea sistemului, acesta
pierzandu-si capacitatea de a-si realiza obiectivele, fixate prin activitati de previzionare).

Controlul are un caracter activ, dar si unul reactiv. Caracterul activ al controlului
favorizeaza initierea de actiuni de corectie inainte, chiar, ca urmarile anumitor decizii sa
se fi ficut resimtite. In acest fel, se previn efectele negative ce s-ar putea inregistra, ceea
ce este benefic pentru realizarea obiectivelor, pentru evitarea unor pierderi materiale, de
timp etc. Caracterul reactiv al controlului se manifesta atunci cand rezultatele sunt
cunoscute si definitive, masurile au caracter corectiv fiind initiate numai intr-un nou ciclu
managerial. Ele au ca premisa concluziile desprinse cu ocazia exercitarii controlului.

Deciziile de corectie corespund, de fapt, unor activitati dereglare. Aceste activitati
urmeaza sa fie desfasurate de manageri si de alte persoane, sefi de exploatatii, arendasi,
intreprinzatori In domeniul afacerilor agricole. Interventia lor prin decizii adecvate
mentin starea de ordine a sistemului ,exploatatie agricola” si asigura, la nevoie,
reorganizarea acestuia. Desigur ca, In cazul sistemului amintit este necesar sa facem
cuvenitele sublinieri legate de posibilitatile persoanelor amintite, care au atributii si
competente manageriale, de a reusi In activitatile de reglare . Sunt numeroase situatii
(dezorganizare, aparitia unor boli si daunatori despre care se detin cunostinte suficiente
si exista si mijloace de combatere, insuficienta unor substante hranitoare in sol etc.), in
care rolul reglator se poate manifesta cu bune rezultate (se iau masuri de re
organizare, se combat bolile si daunatorii, se administreaza Ingrasaminte chimice si
naturale etc.). Dar, daca ne gandim la specificul productiei agricole, cu referire speciala
la cea vegetala, care se desfasoara in camp deschis (mai putin legumicultura practicata
in serele de tip industrial), de multe ori perturbatiile, care apar in sistem, depasesc
posibilitatile materiale, umane sau chiar cunostintele (aparitia unor boli noi) celor care
gestioneaza exploatatii, ceea ce face reglarea dificila sau imposib ila. in astfel de situatii,
sistemul poate ajunge la dezagregare, functionalitatea sa nu se mai asigura, iar
obiectivele nu se realizeaza.

Aceasta stare de lucruri nu constituie o problema si o preocuparea numai ale
agricultorilor, 1n senslarg, ci, in egala masura, si ale societatii in ansamblul sau, care este
interesata in asigurarea securitatii alimentare a populatiei. Combaterea secetei, de
exemplu, care se manifesta, uneori, in mod sever, producand mari pierderi, a
inundatiilor, a alunecarilor de teren, etc. presupune eforturi din partea
proprietarilor, dar, apare ca necesara siinterventia puterii publice, prin modalitati
diverse. Aceste situatii, dar si altele, fac necesara aparitia parteneriatului si a solidaritatii
sociale.
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A masura rezultatele si a stabilii, In mod foarte exact, nivelul performantelor
economice ale unei unitati nu sunt lucruri facile. Problemele devin mai complexe daca ne
referim la agricultura, unde exista numeroase tipuri si forme de exploatatii, cele familiale
nu tin nici, cel putin, un minim de contabilitate, exista numerosi factori de diferentiere a
activitatii, structurile de productie sunt diverse si nu permit c omparatii , calitatea
produselor este foarte variata, exista diferentieri zonale ale cheltuielilor si consumurilor
de munca etc.

Cu toate acestea, pentru aiesi din impas, abordarile ar putea sa aiba loc pe tipuri
de exploatatii.

Desigur ca, In cazul societatilor comerciale agricole pe actiuni, al societatilor
comerciale constituite pe baza initiative private si, chiar, al societatilor agricole, care au
organizata contabilitatea dupa legea in vigoare, pe baza informatiilor existente se
determina elementele de “iesire” (rezultate): venituri, cifra de afaceri, valoarea
adaugata, profit brut si net etc. Cu ajutorul acestora si recurgand si la alte elemente, in
special, la cele de “intrare” se pot calcula numerosi indicatori si rate, care evidentiaza
situatia patrimonial-financiara si eficienta economica a activitatii fiecarei unitati
comerciale, asa cum rezulta din tabelul prezentat in continuare (45):

1) Pragul derentabilitate - reflecta nivelul cifrei de afaceri (volumul total al
incasarilor) pentru care profitul este egal cu zero.

Pragul de rentabilitate =
Costuri fixe (mii lei)

- Pretul de livrare unitar (lei/UM) — Costuri variabile unitare (lei/UM)

2) Lichiditatea globala (generald) - reflect posibilitatea componentelor
patrimoniale curente de a se transforma Intr-un termen scurt in lichiditati pentru a
satisface obligatiile de plata exigibile.

Se apreciaza o lichiditate globala favorabila atunci cand are o marime
supraunitara (intre 2 si 2,5).

. . Active circulante
Lichiditatea globala =

Datorii curente!

1) Total datorii - (Credite bancare pe termen mediu si lung + dobanzile aferente
+ dobanzile restante, penalizatoare, pentru credite nerambursate la termen).

3) Lichiditatea redusa (intermediara)

(Active circulante — Stocuri)

Lichiditatea redusa = =
Datorii curente

Lichiditatea redusa trebui sa tinda spre o marime unitara (intre 0,5 si 1).

4) Lichiditatea imediata (“Testul acid”)

Li Trezorerie(casa, disponibilitati bancare si plasamente de scurta durata)
A=

Datorii pe termen scurt
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5) Securitatea financiara - reflecta gradul in care capitalurile proprii asigura
finantarea activitatii

Sfo Capitaluri proprii ?
""" Datorii pe termen mediu si lung

2) Grupa I din pasivul bilantului

6) Rata rentabilitatii economice - masoara eficienta mijloacelor materiale si
financiare alocate.

Profitul exploatirii®
Re =

Total active

3) Profitul din activitatea de exploatare (vezi contul de profit si pierdere)

Rata rentabilitatii economice trebuie sa fie superioara ratei inflatiei si sa
permita reinnoirea si cresterea activelor intr-o perioada cat mai scurta.

7) Rata rentabilitatii financiare - exprima capacitatea capitalurilor proprii
de a produce profit.

Profitul net

RF. = : : ~
Capitaluri proprii

8) Solvabilitatea patrimoniala reprezinta gradul in care unitatile patrimoniale pot
face fata obligatiilor de plata.

Capital propri
p. = —P& PTOPTH 100
TOTAL pasiv

S.p. este considerata buna, cand rezultatul obtinut depaseste 30%, indicand
ponderea surselor proprii in totalul pasivului.

9) Rata autonomiei financiare (rata generala a solvabilitatii)

Capital strain
R.a.f.= - _
Capital propriu

10) Gradul de indatorare arata limita pana la care agentul economic este
finantat din alte surse decat fondurile proprii.

. Plati exigibile

i.= - 100
TOTAL active

11) Rata profitului

Profitul brut
Rata profitului = — — %X 100
Cifra de afaceri

12) Potentialul de dezvoltare/crestere
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d= Prelevare din profit pentru fondul de dezvoltare < 100
o Fond de rulment

13) Perioada de recuperare a creantelor

Debitori + Facturi neincasate ]
P.r.c.= - - X 365 (zile)
Cifra de afaceri

14) Perioada de rambursare a datoriilor

Total obligatii )
P.r.d.= — — X 365 (zile)
Cifra de afaceri

15) Rotatia stocurilor

Cifra de afaceri ,
S.= - — X 365 (zile)
Total stocuri_— Facturi neincasate

16) Productivitatea muncii

Cifra de afaceri

P.m.=
Nr. total de personal

17) Ponderea salariilor in costuri

Salarii directe
P.s.c.= — X 100
(cheltuieli de exploatare )

Mult mai complexa este evaluarea rezultatelor de productie si economice
cand este vorba de exploatatiile agricole familiale, acestea avand o serie de particularitati,
cum ar fi: nu au organizata o minima evidenta, activitatea este desfasurata, de regula, de
membrii familiei (care nu sunt salariati), se utilizeaza ocazional forta de munca din afara
exploatatiei, structurile de productie sunt eterogene (comparatiile sunt greu de
efectuat), calitatea produselor este diferita, exista modalitati diverse de valorificare a
surplusului de productie, ceea ce ridica problema preturilor pentru determinarea
veniturilor etc. Toate acestea ingreuneaza elaborarea unei metodologii necesare
calcularii, cu rigurozit ate, a rezultatelor finale ale exploatatiilor, care sa ofere o imagine
cat mai fidela a realitatii.

In lipsa informatiilor inregistrate pe diferiti suporti, pentru a se cunoaste, fie si cu
o oarecare aproximare, rezultatele exploatatiilor agricole familiale, se efectueaza
cercetari pe baza de esantioane de exploatatii. Astfel, pentru a determina productia medie
la o cultura de camp, intr-o localitate, se recurge la un sondaj, constituindu-se un esantion
de exploatatii familiale (gospodarii individuale). Numarul de gospodarii cuprinse in
esantion trebuie sa detina 10-15% din suprafata totala pe care se practica cultura in
localitatea respectiva. Raportand productia totala, obtinuta de exploatatiile alese, la
suprafata totala cultivata de ele, se obtine productia medie la hectar. Sondaje se
efectueaza, cu aspecte specifice, si in domeniul cresterii animalelor.
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Desigur ca, productia are semnificatia sa, dar intereseaza rezultatele economice.
Demersurile de acest fel sunt, asa dupa cum arata studiile efectuate in cazul exploatatiilor
agricole din UE, destul de complexe si presupun o ampla metodologie si participarea unor
experti In domeniu.

In situatia exploatatiilor familiale, rezultatele se sintetizeaza, potrivit
experientei citate mai sus, in marja bruta.

Pentru aceasta trebuie sa se obtina informatii privind veniturile si cheltuielile.
Sunt necesare lamuriri metodologice privind incadrarea cheltuielilor pe grupe (speciale -
proportionale si neproportionale si costuri generale - variabile si fixe). In plus, se pune
problema daca determinam marja bruta aferenta tuturor cantitatilor de produse sau
numai celor vandute, in ultimul caz ivindu-se dificultati in stabilirea partii din cheltuieli
care le revine. Daca avem in vedere o exploatatie comerciala, lucrurile par a se simplifica,
gradul sau de dezvoltare 1i permite sa tina o contabilitate.

Starea economica, si nu numai, in care se gasesc exploatatiile familiale
din agricultura noastra, ingreuneaza mult procesul de evaluare a rezultatelor, acesta
fiind, insa, foarte necesar. La fel de utila apare si indrumarea exploatatiilor pentru a tine,
cu mijloace simple, o evidenta a ceea ce se cheltuieste si a ceea ce se obtine. Procesul va
cunoaste o desfasurare, in timp, pe masura consolidarii exploatatiilor.

Evidentierea rezultatelor permite efectuarea de aprecieri privind puterea
economica a exploatatiilor agricole, gradul lor de consolidare, care sa le favorizeze
practicarea unei agriculturi durabile, si aportul pe care il au la dezvoltarea generala. Mai
mult performantele efective se compara cu cele prestabilite prin programe. Raportandu-
se la elemente bine fundamentate, se creeaza posibilitati de a constata, daca
exploatatia a fost gestionata in mod corespunzator, activitatile ei s-au ales potrivit
cerintelor, iar resursele s-au alocat pe baza de principii economice. Observarea
abaterilor releva existenta unor cauze, care trebuie sa fie identificate. Mai cu seama, cand
abaterile sunt negative este foarte util sa se stie ce cauze le -au generat si, deci, unde se
poate interveni, astfel Incat, in acelasi ciclu managerial sau, cel putin, in urmatorul sa se
adopte masuri de reglare. Pe aceasta baza, se elimina disfunctionalitatile si se mentin
sansele de obtinere a performantelor economice dorite.

Marja bruta variaza in timp si Intre exploatatii. Ea serveste alegerii structurii
domeniului de activitate, cand se produce pentru piata ( a se vedea problemele
referitoare la ,structura de productie” si la ,structura culturilor”, in calitate de
componenta a sistemului de productie in cultura plantelor.

Cunoasterea rezultatelor sintetice serveste si la fundamentarea si orientarea
unor masuri de politica agricola. In ideea existentei unui sprijin si a amplificarii acestuia,
pornind de la rezultate, se aleg exploatatiile carora el trebuie sali se acorde, cu precadere.
Ar fi vorba de exploatatii agricole cu un anumit grad de consolidare, care exploateaza
suprafete mai mari sau cresc mai multe animale, se orienteaza catre gestionarea moderna

38



a resurselor de care dispun, tin o minima contabilitate, 1si desfasoara activitatea dupa
un program gandit in relatie directa cu nevoile manifestate pe piata.

Exploatatiile devin, pe aceasta baza, tot mai puternice si au posibilitati mult mai
mari de a induce in economie, prin intermediul filierelor care se vor crea si se vor
consolida, cantitati de produse, care sa satisfaca diferitele cerinte. Totodata, prin
veniturile obtinute exploatatiile procura factori de productie si diverse bunurinecesare
familiei. Prin ambele modalitati, adica prin “injectare” de produse adresate, inclusiv,
industriilor de procesare, si prin achizitionarea de factori de productie si de bunuri de
natura diversa, se amplifica ,efectul de antrenare” al agriculturii, ceea ce are rol benefic
pentru toti cei implicati (agricultori, distribuitori, procesatori, consumatori) si pentru
economia nationala.

Analiza diagnostic

Cunoasterea rezultatelor si controlul exercitat servesc si efectuarii de analize
diagnostic asupra starii economice a diferitelor tipuri de exploatatii (societati
comerciale, societati agricole etc.). Informatiile, Tn cazul acestor societati, sunt mult mai
bogate si asigurate in mod riguros, urmand sa raspunda cerintelor impuse de analize si,
in general de procesul decizional.

Teoria si practica cunosc mai multe tipuri de diagnostic (92): general, partial, de
specialitate, de rezultate, de perspectiva, de ambianta, de evaluare etc. Rezultatele
de productie si economic e favorizeaza, desigur, recurgerea la diagnosticul de
rezultate dar sila cel de evaluare.

Diagnosticul de rezultate se refera la efectuarea uneianalize profunde asupra
rezultatelor perioadei pentru care se face analiza, sau se compara cele din ultimul an cu
cele care s-au obtinut in anii anteriori. Comparatia se face si cu obiectivele stabilite,
acestea fiind un adevarat ,reper”, mai cu seama cand sunt riguros elaborate, pornind de
la realitati. In acest caz, abaterile negative arata ca activitatea nu s-a desfasurat in mod
corespunzator.

Asemanator, oarecum, cu cel de rezultate, diagnosticul de evaluare porneste tot
de la acestea. Rezultatele, supuse analizei, se raporteaza la obiective. Concluziile
desprinse si, in general, informatiile obtinute servesc elaborarii si fundamentarii
obiectivelor pentru perioada viitoare, in timp ce in cazul diagnosticului de rezultate se
formuleaza recomandari pentru redresarea situatiei domeniului diagnosticat sau a
societatii, In ansamblul sau. Obiectivele pot fi ale unui program de productie, vizand un
interval de timp de un an, ale unei perioade mai scurte sau ale unui plan strategic, ori ale
unei strategii elaborate pentru adaptarea societatii la mediul economic in care
functioneaza.

Rolul pe care il indeplineste analiza-diagnostic solicita efectuarea ei potrivit
exigentelor ce se manifesta fata de un asemenea demers, gasind solutii pentru diferitele
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probleme care apar, referitoare la: pregatirea analizei, culegerea datelor, analiza
propriu-zisa, concluziile si formularea de recomandari pentru imbunatatirea situatiei
economice a societatii.

In etapa de pregatire se alege domeniul supus investigarii, plecind de la
disfunctionalitatile care se observa si, mai cuseama, de la rezultatele nemultumitoare
care se constata cu ocazia incheierii unei secvente de timp (ciclu de productie, an agricol
etc.). Chiar si pe parcursul activitatii apar unele simptome care prevestesc posibile
rezultate slabe, ale caror cauze sunt, uneori, foarte adanci.

Tot In aceasta etapa se stabileste echipa care face analiza (este nevoie de
specialisti cu preocupari diverse, pentruabordarea integrata a domeniului; in unele
situatii analiza se efectueaza si de catre o singura persoana) si se aleg mijloacele si
metodele de realizare a ei.

Domeniul trebuie bine identificat si delimitat, el influentdnd tot ceea ce se
va Intreprinde ulterior, cu ocazia analizei.

Culegerea datelor asigura “materia prima” care va fi supusa prelucrarii si
interpretarii. Datele vor fi cele care, desigur, carac terizeaza domeniul supus analizei,
veridicitatea lor, alaturi de modul de prelucrare, folosind metode, care surprind evolutia
fenomenelor, conditioneaza formularea unor concluzii corecte. Prelucrarea se face cu
mijloace de la cele mai simple, mergand pana la utilizarea calculatorului electronic.

Analiza este foarte importanta, deoarece de ea depinde atat aprecierea reala a
starii domeniului (,diagnosticul”), cat si utilitatea remediilor propuse (recomandari).
Teoria In domeniu ofera o serie de metode de analiza: observarea in dinamica a
fenomenelor, comparatii, calcularea unor indici, stabilirea influentelor prin metoda
substituirilor in lant etc.

Fenomenele vor fi privite In intimitatea lor, dar si prin prisma corelatiilor care
exista Intre ele. Se constata influente reciproc exercitate si, deci, urmarile pe care
modificarea unui fenomen le are asupra celui (celor) cu care se afla in interrelatie.

Analiza va surprinde tendintele fenomenelor si cauzalitatea producerii lor. Este
necesar sa se renunte la analiza de tip constatativ si la descrierea fenomenelor, deoarece
acestea nu aduc nici un serviciu muncii de investigare siformularii de masuri de
redresare a situatiei.

Pe baza concluziilor desprinse se fac recomandari pentru imbunatatirea
rezultatelor. Recomandarile vor fi orientate spre eliminarea cauzelor, care au determinat
situatia dificila din domeniul analizat. De regula, aici, se are in vedere faptul ca, in final,
pe baza recomandarilor, se iau decizii de amplificare a ceea ce este pozitiv (decizii de
dezvoltare ) si, mai cu seama, de inlaturare a aspectelor negative (decizii de corectie).

40



Privatizarea unor societati comerciale, ca si redresarea altora, In speranta
cresterii performantelor lor economice, reclama efectuarea de analize - diagnostic
pentru a proceda, dupa caz, potrivit realitatii.
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